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Целью анкетирования является получения регулярной и максимально объективной информации о качестве подготовки выпускников и 

планирования мероприятий по повышению эффективности, качества и конкурентоспособности образовательных услуг. 

Задачи анкетирования:  

- выявление факторов, влияющих на качество подготовки выпускников; 

 - предоставление всем участникам образовательных отношений и заинтересованным сторонам достоверной информации о качестве подготовки 

выпускников;  

- совершенствование системы управления образовательной деятельностью на основе мониторинга качества подготовки выпускников. 
Целевая аудитория: 

- работодатели (предприятия/организации). 

Метод сбора информации: 

- анкетирование (анкетный опрос) online; 

 

Проведен опрос работодателей по оценке их удовлетворенности качеством подготовки выпускников, в котором приняли участие такие 

организации, как: ПАО «Челябинский кузнечно-прессовый завод», АО «Челябинский трубопрокатный завод»,  ТМК  «Челябинский завод 

металлоконструкций», АО «Первый хлебокомбинат, ООО «СмолиноПарк», ООО «МИКС», ООО «Ремстройсервис», АО ЭСК «Южуралстройсервис», 

ООО «КЕММА», ООО "СКБ", Студия красоты «Вернисаж»;  ООО Косметик –Про, ООО «Азбука Вкуса», ООО «СмолиноПарк»  и другие.  

В анкетировании принимали участие работники, руководители подразделений, начальники отделов, руководители организаций, заместители 

руководителей предприятий, деятельность которых соответствует профилю, реализуемой образовательной программы, участвующие в разработке и 

реализации образовательных программ среднего профессионального образования, реализуемых техникумом: 

08.01.28 Мастер отделочных строительных и декоративных работ 

15.01.05 Сварщик (ручной и частично механизированной сварки (наплавки) 

15.01.33      Токарь на станках с числовым программным управлением 

23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей 

43.01.09 Повар, кондитер 

13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования (по отраслям)  

15.02.03 Техническая эксплуатация гидравлических машин, гидроприводов и гидропневмоавтоматики 

22.02.06 Сварочное производство 

22.02.05 Обработка металлов давлением 

09.02.07 Информационные системы и программирование 

19.02.11  Технология продуктов питания из растительного сырья 

43.02.13 Технология парикмахерского искусства 

43.02.15  Поварское и кондитерское дело 

43.02.17  Технологии индустрии красоты 

 
 



Результаты анкетирования показали, что в целом 94% работодателей удовлетворены уровнем теоретической подготовки выпускников ГБПОУ  

«Челябинский государственный промышленно-гуманитарный техникум имени А.В. Яковлева» 
 
Важность теоретической подготовки выпускников отметили  73%  работодателей: 

 

 
 

 

 

 

Удовлетворенность уровнем практической подготовки выпускников отметили 86 % работодателей:

 
 
 
 

73

21
6

удовлетворены

частично удовлетворены

не удовлетворены

86

8
6

удовлетворены

частично удовлетворены

не удовлетворены



 
Важность уровня практической  подготовки выпускников отметили 97% работодателей: 

 
 

 

Работодатели высоко оценили  способность выпускников техникума к адаптации -  83 % работодателей: 
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Удовлетворенность дисциплиной и исполнительностью выпускников отметили 64 % опрошенных работодателей. Все работодатели отметили 

важность дисциплины и исполнительности выпускников 

 
 

В качестве основных достоинств в подготовке выпускников нашего техникума работодатели отметили следующие: готовность выпускников к 

быстрому реагированию в нестандартных ситуациях (70%); владение коммуникативными навыками (61%); желание выпускников работать (76%); 

владение современными методами и технологиями деятельности (79%), В качестве основных недостатков подготовки выпускников техникума 

работодатели назвали отсутствие желания к саморазвитию и самообразованию (17%): 
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По результатам проведенного анкетирования можно сделать вывод, что в целом работодатели удовлетворены уровнем теоретической и практической 

подготовкой выпускников ГБПОУ «Челябинский государственный промышленно-гуманитарный техникум имени А.В. Яковлева», способностью выпускников к 

адаптации, коммуникативными качествами выпускников, полученными знаниями. 

В качестве дополнительных знаний и умений выпускников техникума, необходимые при трудоустройстве, представителями организаций-

работодателей были отмечены, как и в прошлом году: умение применять знания на практике, компетентность, дисциплинированность, 

коммуникабельность, наличие практических знаний и знание современных методов обработки данных. 

Основными достоинствами подготовки выпускников техникума -   по мнению респондентов представителей организаций-работодателей 

являются: желание выпускников работать, стремление к саморазвитию и самоорганизации, готовность достаточный уровень производственной 

дисциплины. 

Основными профессиональными качествами, вызывающие наибольший интерес среди представителей организаций-работодателей, которые они 

хотели бы видеть у выпускников техникума являются следующие по степени важности: 

1) умение быстро адаптироваться,  

2) знания новых технологий,  

3) умение проявлять инициативу на работе. 

4) умение готовность брать на себя ответственность,  

5) способность самостоятельно ориентироваться в рабочих ситуациях, знание современных компьютерных программ,  

6) выполнение многозадачных функций. 

В качестве предложений по улучшению подготовки выпускников представителями организаций-работодателей были указаны следующие: 

улучшение навыков работы с документами, нормативно-правовыми актами, уделять внимание практической подготовке обучающихся, практические 

навыки по чтению чертежей. 

По результатам проведенного анкетирования можно сделать вывод, что в целом работодатели удовлетворены уровнем теоретической и 

практической подготовкой выпускников, их способностью к адаптации, коммуникативными качествами выпускников, полученными знаниями и 

способностью применять правовые основы в профессиональной деятельности. 
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